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Introduccion

La Embajada de Colombia ante el Reino de Marruecos desarrolla su labor en el
marco de los lineamientos de politica exterior del Gobierno Nacional, orientada
al fortalecimiento de la presencia del pais en el continente africano. Su mision
comprende la representacion oficial del Estado ante el Reino de Marruecos
y la promocidn y defensa de los intereses nacionales en los ambitos politico,
econdmico, cultural, académico y consular. La Embajada trabaja buscando
desarrollar una relacion bilateral dindmica.

En su gestidn consular, la Embajada atiende una comunidad estimada en mas de
150 ciudadanos colombianos residentes en Marruecos, asi como a un nimero
en aumento de turistas colombianos y residentes en el Reino de Marruecos,
no colombianos, interesados en fortalecer los lazos con Colombia. La atencion
consular se ha mantenido como una prioridad, garantizando la proteccion de
los derechos de los connacionales y la prestacion eficiente de servicios.
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Objetivo

Fomentar la transparencia y la confianza entre la administracion publica y
la ciudadania, al informar sobre la gestion, los resultados y el uso de los
recursos publicos. Estos informes permiten el ejercicio del control social,
fortalecen la participacion ciudadana y facilitan la evaluacién y mejora
continua de las politicas y programas publicos, contribuyendo a una gestion
mas eficaz, transparente y democratica y funcionan como insumo previo a
los espacios de rendicion de cuentas.

Alcance

El presente Informe de Rendicion de Cuentas abarca el periodo comprendido
entre el 1 de septiembre de 2024 y el 30 de septiembre de 2025, lapso durante
el cual se recopilan, analizan y presentan los principales avances, resultados
y acciones desarrolladas por la Embajada de Colombia en Marruecos, en el
cumplimiento de sus funciones.

Marco normativo y lineamientos

Esteinformeseenmarcaenlasdisposicioneslegalesydirectricesinstitucionales
gue regulan la transparencia, la participacidn ciudadana y el control social de
la gestion publica. En particular, se destacan:

e Ley 1757 de 2015 (articulos 48 - 59), por la cual se dictan disposiciones en
materia de promociony proteccion del derecho a la participacidon democratica.

e Ley 1712 de 2014, que establece la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional.

e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), en lo relativo con las
politicas de participacion ciudadana y de transparencia.

e Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC), del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

¢ Lineamientos internos del Ministerio de Relaciones Exteriores: Estrategia
institucional de Rendicidn de Cuentas del Ministerio.




o INFORME DE RENDICION DE CUENTAS KRN \/
. EMBAJADA DE COLOMBIA EN MARRUECOS

Informacion de gestion

1. Asuntos Educativos y Culturales

1.1 Cooperacidn Académica

Durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre de 2024 y el 30
de septiembre de 2025, la Embajada desarrolld diversas acciones tendientes
a fortalecer los lazos académicos vy cientificos entre instituciones de ambos
paises. El principal logro fue el avance en el restablecimiento del programa
de movilidad académica entre la Universidad Internacional de Rabat (UIR)
y la Universidad del Rosario y la firma, en febrero de 2025, del Acuerdo
de Cooperacion en Investigacion entre la Universidad Piloto de Colombia
(UNIPILOTO) y la Ecole des Nouvelles Sciences et Ingénierie (ENSI) de Tanger.

Asi mismo, en septiembre de 2025 se realizé una reunidn con representantes
de la Universidad Mohammed V de Rabat que permitio fortalecer los lazos
académicos; la reunidn consolidd el didlogo institucional con una de las
universidades mas importantes del pais, identificando oportunidades para
desarrollar intercambios académicos, proyectos de investigacion y actividades
culturales conjuntas. Este camino de cooperacidn se iniciara con una actividad
sobre la vida y obra del Nobel de Literatura, Gabriel Garcia Marquez, el 14 de
noviembre en la Facultad de Letras y Ciencias de esta Universidad, asi como
posibilidades de proyectar peliculas colombianas en ese recinto.

Estos logros sonimportantes para la revitalizacién del intercambio universitario
colombo-marroquiy sientan las bases para nuevas colaboraciones académicas
en areas de interés mutuo. Cabe destacar que Marruecos presenta un escenario
educativo en expansion, con una poblacion joven hispanohablante en aumento
y una fuerza laboral calificada que busca oportunidades de formacion e
internacionalizacion. En ese contexto, las universidades colombianas ofrecen
ventajas competitivas en calidad académica, costos de manutencion y afinidad
linglistica, aspectos que fortalecen el atractivo del pais como destino educativo.
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Deigual forma, durante el periodo reportado, la Embajada difundid informacion
a través de sus redes y con el Gobierno marroqui sobre programas de
becas y oportunidades académicas ofrecidas por el Gobierno colombiano
a estudiantes marroquies que pudiesen estar interesados en adelantar
estudios en Colombia. Entre estas iniciativas se destacd la Beca Colombia
Extranjeros 2025-2, gestionada por el Icetex. Como resultado de esta labor
de promocion, el Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de Marruecos
manifestd formalmente su interés en el programa vy solicitd informacidn sobre
la metodologia de inscripcion en julio de 2025, lo que evidencia el creciente
interés del pais en fortalecer los vinculos educativos con Colombia y en
explorar mecanismos de cooperacion académica bilateral.

1.2 Cooperacidn Cultural

En el marco del Plan de Promocion de Colombia en el Exterior, la Embajada
impulso una destacada iniciativa de diplomacia cultural en diciembre de 2024,
orientada a difundir la tradicion de la filigrana colombiana en instituciones de
gran prestigio como la Fundacion de la Mezquita Hassan Il y el Museo Nacional
de Joyeria de Marruecos. Bajo la guia del Maestro Artesano, Mario Reina,
disefiador y formador en joyeria, se realizaron dos encuentros que combinaron
la herencia artesanal con la innovacion contemporanea, presentando
piezas unicas que reflejan la creatividad, la destreza y el legado cultural de
comunidades de regiones como Mompox, Quibdd y Santa Fe de Antioquia.
Estas actividades permitieron a estudiantes y profesionales marroquies
conocer de cerca las técnicas y el simbolismo de la filigrana, al tiempo que
resaltaron su papel en la inclusidn social, la generacidn de empleo sostenible
y la preservacion de saberes ancestrales. La participacion de la Embajada
reafirmo el compromiso de Colombia con la promocién del arte como medio
de didlogo intercultural y fortalecimiento de los vinculos.

Ahondando en la trayectoria de cooperacidon entre la Embajada de Colombia
y la Fundacion de la Mezquita Hassan I, el Embajador, Carlos Arturo Forero
Sierra, sostuvo una reunién en septiembre de 2025 con Majid Kaissar El Ghaib,
Conservador de la Mezquita Hassan Il de Casablanca, durante este encuentro
el Jefe de Misidn tuvo la oportunidad de conocer de cerca las instalaciones de la
Fundacionysuslaboresculturales,incluyendo sureconocido Centro de Formacion
en Artes Tradicionales, espacio emblematico que resguarda y transmite el
valioso patrimonio artesanal de Marruecos. El Embajador reafirmé el interés en
fomentar la transferencia de conocimiento, facilitando el didlogo intercultural y
la difusidn de la cultura y el patrimonio entre Colombia y Marruecos.
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Anteriormente, el 6 de diciembre de 2024, el entonces Ministro de Relaciones
Exteriores de Colombia, Luis Gilberto Murillo, visitd la Gran Mezquita Hassan
Il'y firmo el Libro de Visitantes Ilustres.

Estos eventos entre el centro espiritual y cultural -Mezquita Hassan |I- abren
el camino que continuara abonandose con una proxima actividad conjunta,
a desarrollarse en diciembre de 2025, con la presentacidn de la artista
colombiana, Natalia Criado.

De otro lado, los dias 27 y 28 de febrero de 2025, se llevd a cabo la segunda
edicion del Festival “Cuerpos y Cultura en Movimiento”, celebrado en la ciudad
de Beni Melal. Este evento, coorganizado por la Embajada de Colombia, la
Universidad Sultan Moulay Slimane y el Ministerio de la Juventud, la Culturay
la Comunicacion de Marruecos, fue un espacio dedicado a explorar la relacion
entre el cuerpo y la cultura a través de expresiones artisticas y académicas.
Esta fue una ocasion propicia para sostener encuentros con autoridades
culturales y académicas, entre ellas, representantes de la Universidad y del
Ministerio. La presencia de artistas colombianos y la activa participacion de
la Embajada reflejaron el compromiso de Colombia con la promocion del arte
y el didlogo intercultural, fortaleciendo los vinculos con el Reino y resaltando
las afinidades culturales entre ambos paises.

Del 18 al 27 de abril de 2025, la Embajada en Marruecos participd en la
trigésima edicion del Saldn Internacional de la Edicidon y del Libro (SIEL),
celebrada en Rabat, donde presentd una muestra de la riqueza literaria y
cultural del pais. En este marco, el 26 de abril se desarrolld un taller infantil
de promocidn del idioma espafiol y de la lectura en el que, mediante cuentos,
dinamicas participativas y actividades creativas, acerco a los nifios marroquies
al universo literario colombiano. La elaboracidon de mariposas amarillas,
simbolo del realismo magico de Gabriel Garcia Marquez, permitié transmitir
de manera ludica la esencia de la literatura del Nobel. Esta actividad fortalecio
el vinculo cultural y dejé una impresion duradera en el publico.
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Asi mismo, se ha mantenido una colaboracion activa con los Institutos
Cervantes ubicados en todo el territorio del Reino, cinco centros en total,
gue se constituyen en socio estratégico para la promocidon del espanol y de
la cultura iberoamericana. Estos espacios ofrecen a la Embajada un publico
objetivo permanente y altamente receptivo, lo que facilité durante el periodo
de septiembre de 2024 a septiembre de 2025, la realizacidon de actividades
académicas y culturales conjuntas. Entre las actividades desarrolladas en
alianza con el Instituto Cervantes, se destaca la presentacidon, en mayo de 2025,
de la pelicula documental “La Casa de Mam4 Icha”, del director, Oscar Molina,
en el marco del IX Festival de Cine en Espanol de Rabat. Esta actividad, inscrita
en la Estrategia de Diplomacia Cultural del Ministerio de Relaciones Exteriores
de Colombia, permitié difundir una obra que aborda temas universales como la
migracion, el arraigoy lamemoria, a través de la historia de una mujer que decide
regresar a su tierra natal, Mompox. La proyeccion generd un valioso espacio de
reflexidn y didlogo intercultural, fortaleciendo el entendimiento entre Colombia
y Marruecos y destacando los paralelismos entre ambas sociedades en torno
al deseo de retorno y las experiencias migratorias. El evento, realizado bajo el
proyecto “Unidos en diversidad: didlogo cultural entre Colombia y Marruecos”,
consolidd al cine colombiano como vehiculo de empatia y conocimiento mutuo,
y reafirmo el compromiso de la Embajada con la promocion del pais como
referente de diversidad, paz y creatividad en el norte de Africa.

En el marco del Festival Gnaoua y Musicas del Mundo, celebrado el 20 de
junio de 2025 en Essaouira, la Embajada realizd, dentro de la Estrategia
de Diplomacia Cultural del Ministerio de Relaciones Exteriores, la lecture
performance de la artista y gestora cultural, Edna Martinez, dedicada al




o INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
. EMBAJADA DE COLOMBIA EN MARRUECOS

universo del picd colombiano. La actividad permitid al publico descubrir esta
tradicion afrocaribefia de la costa norte de Colombia, que refleja la profunda
conexién entre Africa y América Latina a través de la musica, el ritmo y la
creacidon comunitaria. Con una puesta en escena inmersiva de sonidos e
imagenes, la presentacion exaltd la herencia afrodiaspdrica compartida y
posiciond a Colombia como un pais diverso, creativo y culturalmente vibrante.

Rabat: tenue du ler Festival international de la
gastronomie solidaire - Map TV

www.maptv.ma

Durante el mismo periodo, la Embajada de Colombia participd en el | Festival
International de Gastronomie Solidaire celebrado en Rabat, promoviendo la
riqueza culinariade Colombiaante un publicointernacional. Estainiciativa permitio,
no solo mostrar productos gastrondmicos, sino también fortalecer el dialogo
intercultural y la presencia de Colombia en nuevos espacios de colaboracion con
una causa solidaria. La asistencia en el marco del festival reafirmo el compromiso
de la Embajada con las acciones de apoyo a poblaciones vulnerables.

Finalmente, gracias a las gestiones adelantadas por la Embajada durante el
periodo que abarca el presente informe, se organizd y confirmo la realizacion
de los Conciertos de Navidad, que tendran lugar los dias jueves 4, viernes 5
y domingo 6 de diciembre de 2025, en las ciudades de Rabat, Casablanca y
Marrakech, respectivamente. Estos conciertos estaran a cargo del guitarrista
colombiano, Juan Mario Cuéllar, reconocido intérprete de repertorio clasico
iberoamericano, quien representara a Colombia en una serie de presentaciones
gue buscan promover la cultura colombiana en Marruecos. La confirmacion de
estos eventos constituye un resultado tangible de la labor diplomatica de la
Embajada, que continda consolidando la presencia artistica de Colombia en
los principales escenarios de Marruecos.
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2. Asuntos Comerciales

1.1 Coordinacion institucional y marco de trabajo

La oficina de ProColombia en Nueva Delhi es la designada para liderar los temas
comerciales y de promocién de exportaciones de la Embajada de la Republica
de Colombia en el Reino de Marruecos. Durante el periodo comprendido entre
el 1 de septiembre de 2024 y el 30 de septiembre de 2025, se llevaron a
cabo siete reuniones de coordinacion entre la Embajada y ProColombia, con el
propasito de:

e |dentificarlosproductoscolombianosconmayorpotencialde posicionamiento
en el mercado marroqui.

e Promover la participacion de Colombia en ferias y salones comerciales
celebrados en Marruecos.

e Presentar el mercado colombiano como destino atractivo para los
empresarios marroquies.

e Analizarlosresultadosytendencias derivados de los informes de intercambio
comercial bilateral.

Marruecos se consolida como uno de los tres mercados africanos con mayor
potencial, junto con Egipto y Sudafrica; y se destaca ademas como una
economia de gran tamano, con experiencia en relaciones comerciales con
América Latina y con tiempos de conectividad razonablemente cortos, lo que
refuerza su atractivo estratégico para la diversificacidn de las exportaciones
colombianas. El seguimiento conjunto a la dindamica comercial bilateral permite
identificar varios elementos que inciden directamente en la competitividad de
los productos colombianos.

Se identifican oportunidades concretas para fortalecer el trabajo comercial a
pesar de dificultades contextuales. Entre las acciones a considerar se contempla
la organizacion de una visita de ProColombia a Marruecos, con el objetivo de
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establecer contacto directo con empresarios locales y camaras de comercio, y
una reunion con la Oficina Nacional de Seguridad Sanitaria de los Productos
Alimentarios (ONSSA) para revisar los productos pendientes de aprobacién
sanitaria para su exportacion desde Colombia. Asi mismo, se hace seguimiento
constante de las solicitudes del ICA, actualmente en tramite ante la ONSSA,
qgue incluyen productos como flor cortada, concentrado de puré de mango,
semillas de cannabis, tripas bovinas y aditivos para alimentos de animales.

De otro lado, se analiza la participacion de Colombia en ferias sectoriales de
alto impacto. En el marco de las acciones de diplomacia comercial, la Embajada
participara, en el Marrakech Coffee & Tea Festival 2025, que se celebrara
del 6 al 8 de diciembre de 2025 en Marrakech. Este evento, considerado el
mayor encuentro de café y té del continente africano, congregara a mas de
400 expositores y 30.000 visitantes, incluyendo productores, distribuidores,
expertos y profesionales del sector a nivel internacional. La oportunidad de
participar constituye una ventana estratégica para posicionar la oferta nacional
en los mercados del norte de Africa y Medio Oriente, promover contactos
comerciales y fortalecer la imagen de marca “Café de Colombia”. Esta
presencia forma parte del esfuerzo orientado a consolidar nuevos espacios
para la diversificacion de exportaciones y a reafirmar el liderazgo del pais en
el ambito del café de especialidad.

Como parte de las mas recientes acciones, en septiembre de 2025, el
Embajador, Carlos Arturo Forero Sierra, y el Presidente de la Camara de
Comercio, Industriay Servicios de Rabat-Salé-Kenitra, Hassan Sakhi, acordaron
la puesta en marcha de un plan de accidn conjunto orientado a fortalecer los
lazos econdmicos y comerciales entre Colombia y Marruecos. El encuentro
permitié establecer actividades concretas, entre ellas, la organizacion de un
webinar entre las camaras de comercio de ambos paises, la planificacidon
de reuniones y futuras misiones empresariales y encuentros sectoriales
para conectar directamente a los gremios productivos, y la coordinacidn con
ProColombia para apoyar la identificacion de productos y oportunidades de
inversion. Estos avances consolidan a la Embajada como un actor facilitador
en la generacion de espacios de didlogo y negocios, y contribuyen a posicionar
a Colombia como un socio confiable en el norte de Africa.
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3. Asuntos Politicos

Durante el periodo comprendido en este informe, la Embajada de la Republica
de Colombia ante el Reino de Marruecos ha mantenido una comunicacion
constante y respetuosa entre ambas partes, a nivel protocolario, basada
en la cordialidad y el reconocimiento mutuo. La Embajada ha sostenido
contactos con diversas autoridades marroquies y ha participado activamente
en eventos oficiales convocados por el Reino de Marruecos, incluidos actos
conmemorativos y celebraciones de dias patrios, reafirmando el compromiso
con el dialogo diplomatico y la cooperacion.

En este marco, se destaca el gesto de buena voluntad del Gobierno de Colombia
con la designacion del Embajador, Carlos Arturo Forero Sierra, quien el 29 de
agosto de 2025 presentd ante el Ministro de Asuntos Exteriores, Cooperacion
Africana y Marroquies Residentes en el Extranjero, Nasser Bourita, las
copias de estilo de sus cartas credenciales que lo acreditan como Embajador
Extraordinario y Plenipotenciario de la Republica de Colombia ante S.M el Rey
Mohammed VI. Durante el encuentro, ambas partes dialogaron de manera
francay abierta sobre el estado actual de la relacion bilateral y las perspectivas
de cooperacion, en un ambiente de respeto y apertura. Este acto simboliza la
disposicion de Colombia de fortalecer los canales de comunicacion politica
y diplomatica, y de seguir trabajando por la normalizacion y el acercamiento
progresivo de las relaciones entre los dos paises.

4. Gestion Institucional y Calidad

En coordinacion con la Oficina Asesora de Planeacién y Desarrollo
Organizacional del Ministerio de Relaciones Exteriores, la Embajada y su
Seccion Consular obtuvieron la renovacion del Sistema de Gestion de Calidad
bajo la norma ISO 9001:2015, certificacion otorgada por el ICONTEC vy
reconocida internacionalmente por la red IQNET.
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Esta certificacidon acredita que la Embajada y su Secciéon Consular mantienen
un sistema de gestidn eficiente, orientado a la planeacion, coordinacidn,
ejecucion y evaluacion de la politica exterior y del servicio exterior colombiano,
asegurando el cumplimiento de los estandares internacionales de calidad en
Sus procesos misionales.

La recertificacidon, vigente hasta agosto de 2027, da fe del compromiso
permanente conla mejoracontinua, latransparenciay laexcelenciaen lagestion
institucional, asi como con la prestacion oportuna y eficiente de los servicios
consulares a la comunidad colombiana en Marruecos. Este logro fortalece la
credibilidad de la Misidon y consolida su contribucion al cumplimiento de los
objetivos estratégicos del Ministerio de Relaciones Exteriores.
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Informacion de gestion
Seccion Consular

La Seccion Consular de la Embajada de Colombia en Marruecos constituye
la presencia mas cercana del Estado colombiano para los connacionales
residentes en el Reino de Marruecos y un pilar esencial de la accion
diplomatica de la Embajada. Su labor se orienta a proteger, asistir y brindar
acompafamiento a los colombianos en Marruecos para garantizar la atencion
de sus necesidades urgentes y la defensa de sus derechos en el pais. Ademas
de su funcidn tradicional en materia de documentacion, asistencia y servicios
al ciudadano, el Consulado cumple un papel estratégico en la proyeccion de
la imagen del pais, al promover los valores, la cultura y las oportunidades de
Colombia en su entorno de actuacion.

A través de su gestion cotidiana, la Seccion Consular de la Embajada de
Colombia en Marruecos se convierte en un puente de confianza entre el
Gobierno Nacional y la comunidad, facilitando el ejercicio de la ciudadania y
contribuyendo al fortalecimiento de los lazos afectivos, culturales y sociales
con Colombia. Su labor, basada en la cercania, la eficiencia y la vocacion
de servicio, refleja el compromiso permanente del Estado colombiano con
la proteccidn consular, la movilidad humana ordenada y la construccion de
comunidades resilientes y cohesionadas en el exterior.

En el ejercicio de sus funciones tradicionales, la Seccion Consular ofrece
una amplia gama de servicios destinados a garantizar los derechos de los
connacionales en el exterior. Entre sus responsabilidades se encuentran la
emision de pasaportes, asistencias consulares, autenticaciones de documentos
con destino a surtir efectos legales en Colombia, expedicion de certificaciones,
generacion de constancias, reconocimientos de firma, tramites de registraduria
y expedicion de visas.

A través de estas acciones, el Consulado no solo garantiza el acceso a
los servicios esenciales del Estado, sino que también fortalece el vinculo
institucional y emocional entre Colombia y su comunidad en el exterior,
consolidando su papel como garante del bienestar y la representacion de los
colombianos en el mundo.
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Grafica 1. Asistencias Consulares

Asistencias consulares - Embajada de Colombia en Marruecos
Periodo 01/09/2024 a 30/09/2025
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La Grafica 1 muestra los casos atendidos entre el 1 de septiembre de 2024
y el 30 de septiembre de 2025 por la Seccion Consular de la Embajada de
Colombia en Marruecos.

Grafica 2. Tramites de Registraduria
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La Grafica 2 muestra los tramites de registraduria (cédulas, tarjetas de
identidad, registros civiles) realizados entre el 1 de septiembre de 2024 y el 30
de septiembre de 2025. Se evidencia que los servicios mas solicitados fueron
las copias de registro (7) y los registros civiles de matrimonio (6), seguidos por
los tramites de registro civil de nacimiento, defuncion y duplicado de cédula.

Grafica 3. Visas tramitadas

Visas tramitadas - Embajada de Colombia en Marruecos
Periodo 01/09/2024 a 30/09/2025

W - Turismo

V - Religioso
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La Grafica 3. refleja las visas tramitadas entre el 1 de septiembre de 2024 y el
30 de septiembre de 2025 por la Seccién Consular.

La mayor proporcion corresponde a las visas tipo V — Prestador de servicios
u obra/labor (7), seguidas por las de turismo, religioso y eventos (2 cada
una), mientras que las de trabajador, conyuge, asistencia técnica y estudiante
representan una proporcidon menor. Esta distribucidn refleja una tendencia
orientada a la movilidad laboral y profesional. Desde el 28 de noviembre de
2021 los ciudadanos marroquies no necesitan visa de corta estancia para
ingresar a territorio colombiano, la exencion de visa le permite una estancia
de hasta 90 dias y no posibilita el ejercicio de ninguna actividad remunerada.
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Canales de contacto

El Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, a través del Centro
Integral de Atencion al Ciudadano (CIAC), garantiza la atencidn permanente
a los usuarios mediante 39 canales de comunicacién disponibles las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio, facilitando la interaccion directa con ciudadanos
colombianos y extranjeros para la gestion de tramites consulares, migratorios
y administrativos.

Articulada con este sistema, la Embajada de Colombia en Marruecos dispone
de canales de contacto directo, asegurando una atencion cercana y eficaz. La
sede diplomatica se encuentra ubicada en la calle 66 rue Beni Aarousse et Ait
Seghrouchen, Souissi, Rabat (CP 10220). Los ciudadanos pueden comunicarse
a través del teléfono local +212 (0) 537 751 768, el fax +212 (0) 537 754
283, o0 en casos de emergencia consular mediante el celular +212 661 217
384. La atencidn al publico se presta de lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 5:00
p.m., garantizando un servicio continuo, accesible y orientado a la proteccion
de los intereses y derechos de los connacionales en Marruecos.




Cancilleria Embajada de
Colombia en Marruecos

www.cancilleria.gov.co




